WELFARE
SERVIZ| sl

INFORMATIVA AI SENSI DEGLI ARTT. 13 e 14 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679

> INTERESSATI OSPITI / FAMILIARI / RICHIEDENTI INFORMAZIONI

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 13 e 14 del Regolamento 679/2016/UE, la Societa WELFARE SERVIZI
S.R.L. in qualita di Titolare del trattamento, fornisce alcune informazioni sulla raccolta ed utilizzo dei Vostri
dati personali. Il trattamento delle informazioni che Vi riguardano e dei Vostri dati personali ¢ improntato ai
principi di correttezza, liceita, trasparenza.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

La Societa WELFARE SERVIZI S.R.L. (di seguito anche solo “Societa”)
Sede legale: Via San Vito 18 (20123) Milano
Sede Operativa: Vicolo Ventura 4 (27020) Valle Lomellina (PV)
Tel. 0382.79157 — E-mail: amministrazione(@welfareservizi.it

1.

FINALITA DEL TRATTAMENTO E DATI PERSONALI (ART. 13.1.C REGOLAMENTO
679/2016/UE)

Tutti i dati personali degli interessati (dati comuni come: dati anagrafici, dati di contatto, dati di pagamento e
dati appartenenti a categorie particolari di cui all'art. 9 del Regolamento UE come dati di salute) sono trattati

dal Titolare del trattamento sulla base di uno o piu dei seguenti presupposti di liceita:

il trattamento ¢ necessario all'esecuzione di un contratto di cui l'interessato ¢ parte o all'esecuzione
di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso (art. 6.1.b Regolamento 679/2016/UE);

il trattamento ¢ necessario per assolvere ad adempimenti previsti da leggi, da regolamenti, dalla
normativa comunitaria (art. 6.1.c Regolamento 679/2016/UE);

il trattamento ¢ necessario per tutelare un interesse vitale dell'interessato o di un'altra persona fisica
qualora l'interessato si trovi nell'incapacita fisica o giuridica di prestare il proprio consenso (art. 9.2.c
Regolamento 679/2016/UE);

il trattamento ¢ necessario per la salvaguardia degli interessi vitali dell'interessato o di un'altra
persona fisica (art. 6.1.d Regolamento 679/2016/UE);

il trattamento ¢ necessario per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso
all'esercizio di pubblici poteri di cui ¢ investito il Titolare del trattamento (art. 6.1.e e art. 9.2.g
Regolamento 679/2016/UE);

il trattamento ¢ necessario per accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria o
ogniqualvolta le autorita giurisdizionali esercitino le loro funzioni giurisdizionali (art. 9.2.f
Regolamento 679/2016/UE);

il trattamento ¢ necessario per finalita di medicina preventiva o di medicina del lavoro, valutazione
della capacita lavorativa del dipendente, diagnosi, assistenza o terapia sanitaria o sociale ovvero
gestione dei sistemi e servizi sanitari o sociali sulla base del diritto dell'Unione o degli Stati membri o
conformemente al contratto con un professionista della sanita (art. 9.2.h Regolamento 679/2016/UE);
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- il trattamento ¢ necessario per motivi di interesse pubblico nel settore della sanita pubblica, quali la
protezione da gravi minacce per la salute a carattere transfrontaliero o la garanzia di parametri elevati
di qualita e sicurezza dell'assistenza sanitaria ¢ dei medicinali e dei dispositivi medici, sulla base del
diritto dell'Unione o degli Stati membri che prevede misure appropriate e specifiche per tutelare i diritti
e le liberta dell'interessato, in particolare il segreto professionale (art. 9.2.i Regolamento
679/2016/UE);

- 1l trattamento € necessario ai fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o
storica o a fini statistici (art. 9.2.) Regolamento 679/2016/UE);

In relazione ad una o piu delle finalita sopra indicate, i dati personali dell'interessato verranno trattati per:

e inserimento nelle anagrafiche e nei database informatici

e gestione di obblighi di natura contabile ¢ fiscale

e gestione della prestazione richiesta dall'Interessato

e erogazione di prestazioni sanitarie volte alla cura dell'Interessato

o rendicontazione nei confronti degli Enti ai quali la normativa riconosce poteri di monitoraggio e
controllo nei confronti di WELFARE SERVIZI S.R.L.

e ottemperare a specifiche esigenze anche inerenti alla sicurezza del Titolare.

1.1. Previo esplicito consenso scritto dell’Interessato, i dati forniti potranno essere utilizzati per I’invio
di materiale informativo su iniziative e servizi offerti da WELFARE SERVIZI S.R.L. tramite SMS
(o strumenti analoghi), posta elettronica, fax e/o strumenti tradizionali (chiamata con operatore
telefonico, chiamata preregistrata e posta cartacea).
La liceita di trattamento dei dati personali per le finalita promozionali (marketing) si fonda sul libero,
espresso ed esplicito consenso scritto dell’Interessato (art. 6.1.a Regolamento 679/2016/UE).

1.2.Previo esplicito consenso scritto dell’Interessato, i dati forniti potranno essere utilizzati per la
partecipazione, previo apposito invito, ad eventi organizzati per raccogliere fondi (attivita di
fundrasing). La liceita di trattamento dei dati personali per la finalita illustrata (fundraising) si fonda
sul libero, espresso ed esplicito consenso scritto dell’Interessato (art. 6.1.a Regolamento
679/2016/UE).

2. MODALITA DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
11 trattamento dei dati personali dell’Interessato avviene presso le sedi e gli uffici del Titolare o, qualora fosse
necessario, presso i soggetti indicati al paragrafo 4, utilizzando sia supporti cartacei che informatici, per via
sia telefonica che telematica, anche attraverso strumenti automatizzati atti a memorizzare, gestire e trasmettere
i dati stessi, con I’osservanza di ogni misura cautelativa che ne garantisca la sicurezza e la riservatezza.
Il trattamento si sviluppera in modo da ridurre al minimo il rischio di distruzione o perdita, di accesso non
autorizzato, di trattamento non conforme alle finalita della raccolta dei dati stessi.

3. NATURA DELLA RACCOLTA E CONSEGUENZE DI UN EVENTUALE MANCATO
CONFERIMENTO DEI DATI PERSONALI
Il conferimento dei dati personali dell’Interessato ¢ obbligatorio per le finalita previste al paragrafo 1.
Il loro mancato conferimento comporta la mancata erogazione del servizio richiesto, del suo corretto
svolgimento e degli eventuali adempimenti di legge. I dati personali dell’Interessato sono conservati presso la
sede legale ed operativa di WELFARE SERVIZI S.R.L.
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Il conferimento dei dati personali per le finalita di cui al paragrafo 1.1. e 1.2. ¢ facoltativo. Il mancato
conferimento comporta 1I’impossibilita di utilizzo dei dati personali dell’Interessato per la finalita indicate ai
rispettivi paragrafi, ma non pregiudica in alcun modo 1’esecuzione delle prestazioni cliniche richieste e la
possibilita di accedere alle cure sanitarie da parte dell’Interessato. Qualora fosse necessario, i dati personali
dell’Interessato possono essere conservati anche da parte degli altri soggetti indicati al paragrafo 4.

4. DESTINATARI
I dati personali dell’Interessato, qualora fosse necessario, possono essere comunicati (con tale termine
intendendosi il darne conoscenza ad uno o piu soggetti determinati) a:
* soggetti la cui facolta di accesso ai dati ¢ riconosciuta da disposizioni di legge;
* collaboratori, dipendenti ¢ consulenti di WELFARE SERVIZI S.R.L., nell'ambito delle relative mansioni
e/o di eventuali obblighi contrattuali, compresi gli Autorizzati al trattamento nominati ai sensi del Regolamento
679/2016/UE;
» fornitori, compresi i Responsabili del trattamento dei dati designati ai sensi dell’art. 28 del Regolamento
679/2016/UE, che agiscono per conto di WELFARE SERVIZI S.R..
* soggetti ai quali la comunicazione dei dati personali risulti necessaria o comunque funzionale alla gestione
prestazione richiesta nei modi e per le finalita sopra illustrate;
» uffici postali, spedizionieri e corrieri per I’invio di documentazione e/o materiale;
* istituti bancari per la gestione d’incassi e pagamenti derivanti dall'esecuzione dei contratti.
I dati personali dell'Interessato non vengono in alcun caso diffusi (con tale termine intendendosi il darne
conoscenza in qualunque modo ad una pluralita di soggetti indeterminati), fatti salvi gli obblighi di legge.

5. TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Il Titolare del trattamento dei dati personali ¢ la Societa WELFARE SERVIZI S.R.L. Alla data odierna, ogni
informazione inerente al Titolare, congiuntamente all'elenco aggiornato dei Responsabili designati, € reperibile
presso WELFARE SERVIZI S.R.L. ai recapiti sopra indicati.

6. DATA PROTECTION OFFICER - DPO
Il Data Protection Officer/Responsabile della Protezione dei dati individuato dal Titolare ¢:

DPO
Avv. Federica Ferri | +39 348.3409583 ferri@kv.legal federica.ferri@pavia.pecavvocati.it

7. PERIODO DI CONSERVAZIONE

La Societa WELFARE SERVIZI S.R.L. dichiara che i dati personali dell’Interessato oggetto del trattamento
saranno conservati per il periodo necessario a rispettare i termini di conservazione stabiliti dalla normativa di
settore attualmente in vigore e comunque per un periodo non superiore a quello necessario per la gestione dei
possibili ricorsi/contenziosi.

I dati personali conferiti per le finalita di cui ai punti 1.1 e 1.2 sono conservati fino alla revoca del consenso
da parte dell’Interessato e comunque per un periodo di tempo non superiore a quello necessario per I’eventuale
gestione dei possibili ricorsi/contenziosi. La permanenza della necessita di conservazione € oggetto di verifiche
periodiche.

8. DIRITTI DELI’INTERESSATO
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Si comunica che, in qualsiasi momento, I’Interessato puod esercitare:

» diritto di revoca del consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul
consenso prestato prima della revoca, ex Art. 7. 3 Regolamento 679/2016/UE;

» diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex art. 15 Regolamento 679/2016/UE, di poter accedere ai
propri dati personali;

« diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex art. 16 Regolamento 679/2016/UE, di poter rettificare i propri
dati personali, ove quest’ultimo non contrasti con la normativa vigente sulla conservazione dei dati stessi;

« diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex art. 17 Regolamento 679/2016/UE, di poter cancellare i
propri dati personali, ove quest’ultimo non contrasti con la normativa vigente sulla conservazione dei dati
stessi;

« diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex art. 18 Regolamento 679/2016/UE, di poter limitare il
trattamento dei propri dati personali;

» diritto di opporsi al trattamento ex art. 21 Regolamento 679/2016/UE: diritto di opporsi, in ogni momento,
alla trasmissione di informative e newsletter tramite 1’utilizzo della posta elettronica.

L’interessato puo richiedere la cancellazione dalla mailing list, in maniera agevole e gratuita, mediante 1’invio
di una e-mail all’indirizzo amministrazione@welfareservizi.it con oggetto “cancellazione mailing list”.

L’interessato puo esercitare i diritti di cui sopra con richiesta rivolta senza formalita al titolare del trattamento
dei dati personali mediante consegna a mano, lettera raccomandata, o tramite posta elettronica al seguente

indirizzo amministrazione@welfareservizi.it oppure all’indirizzo del DPO.

9. RECLAMO
L’Interessato ha sempre il diritto di proporre un reclamo all'Autorita Garante per la Protezione dei Dati
Personali per I’esercizio dei propri diritti o per qualsiasi altra questione relativa al trattamento dei propri dati
personali.

10. FONTE DA CUI HANNO ORIGINE I DATI
I dati personali che non sono stati ottenuti presso l'interessato sono acquisiti d'ufficio presso altri Enti
Istituzionali, presso altre Pubbliche Amministrazioni o soggetti terzi, in base ad un obbligo previsto dalla
Legge e da un regolamento.

Per qualsiasi chiarimento o dubbio in merito alla presente informativa, il Titolare del Trattamento resta a
disposizione.

ULTIMO AGGIORNAMENTO: LUGLIO 2025
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